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I. UVOD

Pri pripravi predloga strategije razvoja turizma smo v začetku leta 2004 pripravili štiri delavnice po posameznih identificiranih produktih (mestno jedro, kultura, šport in rekreacija, podeželje), na katere so bili vabljeni vsi največji ponudniki in turistični nosilci. Skupaj se je delavnic udeležilo dvanajst posameznikov, predstavnikov različnih turističnih subjektov kar je približno ena tretjina povabljenih in manj od pričakovanega. Opažanja ter predlogi posameznih udeležencev so bili zelo različni, zato osnutek predloga zajema tiste prioritete, za katere je bilo tekom izvajanja delavnic doseženo splošno soglasje. Sodelujoči na delavnicah so bili enotnega mnenja, da so primerjalne prednosti naše občine v kulturnem turizmu, ki ga bo potrebno bolj tržiti ter v razvoju turizma na podeželju v povezavi s športom in rekreacijo. 

Splošna ugotovitev udeležencev je, da bi se morali posamezni ponudniki turističnih storitev medsebojno interesno povezati ter skupno oblikovati bodisi skupne turistične produkte bodisi si pomagati pri razvoju/trženju svojih storitev. Izoliranost, premajhna komunikacija in nezaupanje med posameznimi ponudniki resno zavira razvoj turizma, saj bi lahko bili sinergijski učinki vzpostavljenih povezav zelo močen impulz za nadaljnja vlaganja v to dejavnost. 

V osnutku strategije so opredeljene strateške prioritete turistične ponudbe, vizija razvoja turizma na območju Mestne občine ter kvalitativno in kvantitativno opredeljeni cilji. Osnutek strategije v tej obliki je pripravljen za nadaljnjo obravnavo; strategija naj bo živ dokument, ki ga bodo dopolnjevali posamezni nosilci s področja turizma.

Za turistično razvojno strategijo so pomembni naslednji poudarki:

- strateški razvoj turizma temelji na povezovanju javnih in podjetniških interesov ter storitev, kjer ima lahko Slovenj Gradec pomembne konkurenčne prednosti.

- oblikovanje strateškega dokumenta in njegovo stalno dopolnjevanje bo rezultat aktivnosti vseh subjektov slovenjgraškega turizma (podjetja, lokalna skupnost, civilna družba).

Strategija turističnega razvoja je dokument, ki opredeljuje pričakovan okvir delovanja turističnih subjektov in njihovo povezovanje z drugimi turističnimi ponudniki na občinski in lokalni ravni. Zaradi tega mora biti strategija turističnega razvoja povezana z prostorskim razvojem občine, strategijo razvoja občine ter strategijami posameznih turističnih organizacij.

II. OCENA STANJA IN RAZVOJNIH MOŽNOSTI 

Turizem, najhitreje rastoča gospodarska panoga v svetu, predstavlja veliko razvojno priložnost tudi v turistično slabše prepoznavnih območjih Slovenije. Razvita turistična ponudba pomeni izboljšanje vrste lokalnih storitev, dvig kvalitete bivanja ter boljšo prepoznavnost občine v širšem prostoru.

Za sodobni turizem je značilno nastajanje novih turističnih destinacij in relativno hitra izguba konkurenčnih prednosti nekaterih obstoječih in tradicionalnih destinacij. Namen turizma ni več število prepeljanih potnikov, ustvarjenih nočitev, obrokov itd., ampak doživetja drugačnega sveta, ki ga lahko ponudijo območja kot npr. Slovenj Gradec z okolico. Ti trgi doživetij so postali globalni in vplivajo tako na povpraševanje kot tudi na ponudbo. Dandanes se turisti odločajo predvsem na podlagi doživetij in simboličnih ter čustvenih koristi, ki jih lahko ponudi Slovenj Gradec ali kot staro mestno jedro z bogato kulturno dediščino in sodobnim kulturnim utripom ali kot podeželje z izvirnimi etnološkimi zanimivostmi, neokrnjeno naravo in čustvenimi doživetji: polet z letalom, jahanje, pohodi po tematskih poteh itd. 
Sodobni turist si želi doživeti atmosfero širšega območja in izvedeti več o življenju domačinov. Prav kultura in tradicionalni običaji so tisto, zaradi česar občutimo kraj kot edinstven in neprimerljiv. Prizadevanja pri razvoju turizma je potrebno usmeriti  v ustvarjanje dodane (zaznane) vrednosti kraja. Učinkovita turistična ponudba in promocija je povezana z ljudmi (prebivalci kraja), vizualno privlačnostjo kraja, ponudniki turističnih storitev, individualnostjo (pristnostjo) ponudbe, odkritji (novimi programi) in zgodbami. Turisti (počitniški gostje) danes še vedno iščejo lepo pokrajino, ki pa mora skupaj s kulturno, tradicijo in dobrimi lokalnimi produkti ponujati enkratno zgodbo.

Zaradi globalnih sprememb in velike ponudbe nizko cenovnih prevoznikov (predvsem letalski promet) je potencialni trg za našo občino lahko celotna Evropa (nekateri tuji letalski prevozniki letijo do Ljubljane, drugi do Celovca); ob prizadevanjih za pridobitev statusa mednarodnega letališča v Mislinjski Dobravi pa bi lahko turiste sprejemali tako rekoč pred vrati. Konkurenca med posameznimi turističnimi destinacijami je čedalje večja, zato moramo iskati in se osredotočiti na konkurenčne primerjalne prednosti, ki jih ima (jih lahko razvijemo) naša destinacija v primerjavi z drugimi (predvsem kultura, mesto »Glasnik miru«, pohodniške tematske poti). Razvoja in doseganja zastavljenih strateških ciljev ne bomo mogli doseči nepovezani, zato je ključen ukrep partnersko povezovanje podjetij, iskanje novih inovativnih integralnih turističnih proizvodov, oblikovanje blagovnih znamk (mesto Glasnik miru, Hugo Wolf, Uršlja gora), dvig kvalitete storitev in predvsem podjetniški pristop pri razvoju in trženju turističnih programov. 

Turistične destinacije za izboljšanje svojega konkurenčnega položaja vse bolj potrebujejo trženjske razvojne strategije, ki predvidevajo vlogo ponudbe in povpraševanja, strukturo in kvaliteto dobaviteljev, trg in organizacijske strukture, distribucijske kanale in vlogo javnega in zasebnega sektorja, zato bo potrebno pritegniti strokovnjake za pripravo trženjske razvojne strategije turizma. 

Nosilci turistične ponudbe bodo skupaj z lokalno skupnostjo morali skrbeti za oblikovanje novih turističnih proizvodov prilagojenih posameznikom, investiranju v razvoj kvalitete storitev, poudarjanju raznolikosti ponudbe in večji stopnji specializacije, pospeševanju razvoja novih sodobnih tehnologij, oblikovanju celovitosti ponudbe destinacije, večji diferenciaciji proizvodov in temu prilagojenemu prodajnemu trženju, večji koordinaciji med ponudniki turističnih in gostinskih storitev ter tujimi in domačimi organizatorji potovanj na drugi strani.
Podlaga za oceno stanja je bila analiza turizma v Mestni občini Slovenj Gradec, ki je bila pripravljena v začetku leta 2004. Na tem mestu dodajamo le podatke o številu turistov in nočitev za vseh 12 mesecev leta 2003 (ob pripravi analize ti podatki še niso bili znani)

Tabela 1: Število gostov in nočitev v obdobju od 1998 - 2004

	 
	GOSTJE
	NOČITVE
	 

	LETO
	SKUPAJ
	domači
	tuji
	SKUPAJ
	domače
	tuje
	indeks

	1998
	3802
	2238
	1564
	8742
	4423
	4319
	 

	1999
	3238
	1913
	1325
	6794
	3554
	3240
	78

	2000
	3645
	2175
	1470
	6696
	3401
	3295
	99

	2001
	812
	649
	163
	1740
	1249
	491
	26

	2002
	420
	322
	98
	801
	498
	303
	46

	2003
	1378
	849
	529
	2685
	1236
	1449
	335

	2004*
	2007
	1620
	387
	3907
	2775
	1132
	145


*podatki za leto 2004 zajemajo prvo polovico leta (januar-junij)

Tabela 2: Število nočitvenih kapacitet in povprečna doba bivanja v obdobju 1998 - 2004

	Leto


	Število nočitvenih obratov
	Število sob
	Število postelj


	Povpr.doba bivanja
	Povpr.doba bivanja – domači turisti
	Povpr. doba bivanja – tuji turisti

	1998
	4
	94
	227
	2,3
	1,9
	2,7

	1999
	3
	85
	174
	2,1
	1,8
	2,4

	2000
	5
	103
	239
	1,8
	1,5
	2,2

	2001
	4
	28
	109
	2,1
	1,9
	3,0

	2002
	4
	29
	124
	1,9
	1,5
	3,1

	2003
	4
	86
	207
	1,9
	1,5
	2,7

	2004
	
	
	
	
	
	


Viri podatkov: Statistični bilteni Koroške regije za posamezna leta

Od leta 1998 število turistov in nočitev na območju Mestne občine stalno pada.

Leta 1999 je bilo 22% manj nočitev kot leto prej, leta 2000 jih je bilo 1% manj, največje zmanjšanje je bilo zabeleženo leta 2001, kar za 74%. 

Najnižje število nočitev je bilo doseženo leta 2002 in sicer za 54% manj kot leta 2001 ter kar za 91% manj kot leta 1998. Vzrok za to je iskati predvsem v težavah hotela Kompas, ki so se začele leta 2001, se nadaljevale leta 2002 in se še zdaj le počasi rešujejo. Pozitivno je, da se je število nočitev v letu 2003 dvignilo kar za več kot trikrat v primerjavi s prejšnjim letom. Prav tako se pozitiven trend nadaljuje v letu 2004, saj je bilo število nočitev v prvi polovici leta kar za 46% večje kot v celem letu 2003.  

III. SWOT ANALIZA TURISTIČNE PONUDBE SLOVENJ GRADCA 

/analiza prednosti, slabosti, priložnosti in nevarnosti/

	Prednosti turistične ponudbe Slovenj Gradca:

· bližina Avstrije ter večjih turističnih središč in večjih mest v tujini (ugodna geografska lega)

· raznolike možnosti za razvoj kvalitetne in privlačne turistične ponudbe (pestre naravne in kulturne znamenitosti)

· mednarodna povezanost in sodelovanje občine z drugimi občinami/regijami v svetu

· možnost turistične ponudbe skozi vse leto s poudarkom na zimskem in poletnem času

· nižje cene kot v turistično razvitejših destinacijah


	Slabosti:

· slaba prometna povezanost z notranjostjo Slovenije

· razpršenost in nepovezanost turistične ponudbe, odsotnost javno zasebnega partnerstva 

· premajhno število razvitih in prepoznavnih turističnih blagovnih znamk 

· podporno okolje za razvoj turizma ni dovolj razvito

· pomanjkanje finančnih sredstev  in znanja za trženje turistične ponudbe 

· slaba turistična infrastruktura, primanjkuje manjših kakovostnih objektov in objektov za privlačno dodatno ponudbo

· nesegmentiranost turistične ponudbe za posamezne ciljne skupine

· premajhna podjetniška inovativnost turističnih ponudnikov

· premalo turističnih programov, lokalnih turističnih vodnikov,

· slaba organiziranost prodaje spominkov

· neorganiziran sistem informacij, neobstoječa baza podatkov, 

· odsotnost prodaje turističnih aranžmajev s strani turističnih agencij in organizatorjev potovanj

· slabo povezovanje na nivoju regije in države

· slab izkoristek obstoječih turističnih kapacitet



	Priložnosti:

· relativno neodkrita destinacija z vidika tujih gostov

· možnost ponudbe inovativnih, izvirnih turističnih programov glede na sodobne svetovne trende (pohodništvo, kulturni, verski turizem, športni turizem)

· razvoj grozdenja med posameznimi ponudniki turističnih produktov znotraj lokalne skupnosti in v okviru regije

· povečevanje interesa za vlaganje v razvoj turizma s strani ostalih gospodarskih dejavnosti (domačih in tujih)

· vključevanje v evropske programe in priprava projektov za pridobivanje sredstev EU

· celovito skupno trženje na nivoju lokalne skupnosti, regije

· vstop Slovenije v Evropsko unijo 


	Nevarnosti:

· močna konkurenca sosednjih destinacij (mariborsko Pohorje, Zreče itd.), 

· (pre)majhna vloga in pomen turizma v razvoju lokalne skupnosti

· morebitno poslabšanje gospodarskega položaja v Sloveniji in tudi v svetu in s tem manjša kupna moč turistov

· ranljivost prostora – vsi posegi v prostor morajo biti pretehtani in dolgoročno načrtovani (neokrnjena narava)

· zaostajanje za razvojnimi trendi v turizmu v Sloveniji in v svetu

· nepoznavanje destinacije v svetu 



IV. KONKURENČNE PREDNOSTI SLOVENJ GRADCA KOT TURISTIČNE DESTINACIJE

Turizem je osrednja gospodarska panoga XXI. stoletja in temeljni kazalec družbenega in civilizacijskega razvoja. Zato vse države, ne glede na ekonomsko razvitost, politično usmerjenost in kulturno različnost, poudarjajo razvoj turizma kot svojo strateško razvojno usmeritev.

Konkurenčno prednost Slovenj Gradca predstavlja bližina avstrijske meje ter dveh pomembnih avstrijskih centrov (tudi kar se tiče poceni letalskih prevoznikov) - Celovca in Gradca. Z urejanjem avtocestnega križa se zmanjšuje tudi čas potovanja do Ljubljane, hkrati pa se zaradi relativno težje dostopnosti ohranja prvinskost in “nepokvarjenost” mesta ter okolice.

Slovenj Gradec je obkrožen z naslednjimi turistično pomembnejšimi kraji:

- Velenje: ponudba prireditev, kongresnega turizma, jezero

- Mežiška dolina: Podzemlje Pece, produkt kolesarjenja

- Dravska dolina: splavarjenje po Dravi

- avstrijska Koroška: poznana po počitnicah na podeželju, jezerih in zimskemu turizmu

Slovenj Gradec ima v primerjavi s temi območji konkurenčne prednosti predvsem na področju kulturne ponudbe in bogate zgodovinske dediščine, prav tako pa v bogati ponudbi neokrnjene narave ter športa in rekreacije.

Relativne konkurenčne prednosti Slovenj Gradca:
- ugodna geografska lega

- bogata kulturna, zgodovinska in naravna dediščina

- neokrnjena narava, lepo urejeno okolje

Absolutne konkurenčne prednosti Slovenj Gradca:

- rojstno mesto skladatelja Huga Wolfa ter mesto drugih znanih umetnikov, mesto Glasnik miru

- Kope (del turistične destinacije Pohorje)

- slovenjgraško letališče

Slovenj Gradec želi razviti razpoznavne in tržno zanimive turistične programe, ki bodo temeljili na:

- kulturni, zgodovinski in naravni dediščini kot razpoznavni identiteti

- domačem znanju in podjetniški ustvarjalnosti

- kakovostni ponudbi za srednji in višji dohodkovni razred.

Slovenj Gradec je edino mesto v Sloveniji, ki je razpoznaven kot mesto Glasnik miru in se v okviru evropske konkurence želi uveljaviti kot urejeno evropsko mesto z bogato kulturno in zgodovinsko dediščino. Slovenj Gradec se ločuje od drugih turističnih konkurentov kot majhno in varno mesto z zeleno in čisto okolico ter zgodbami iz preteklosti, ki jih lahko turisti ponovno oživljajo v sedanjosti.

V. VIZIJA TURIZMA V MESTNI OBČINI SLOVENJ GRADEC

Slovenj Gradec – Mesto Glasnik miru – je lepo, urejeno evropsko mesto in postane turistična destinacija, kamor ljudje prihajajo na druge krajše počitnice, ki združujejo wellness, aktiven oddih (ponudba neokrnjene narave, možnosti za aktivno preživljanje prostega časa) ter kulturna doživetja (kulturno-zgodovinski spomeniki, prireditve) ob kvalitetni ponudbi nastanitvenih kapacitet in izvirni kulinariki.

Mislinjska dolina se formira kot turistična destinacija v okviru Koroške regije ter kot pomemben del destinacije Pohorja, turizem pa predstavlja eno najmočnejših gospodarskih panog občine.

SLOVENJ GRADEC – MESTO GLASNIK MIRU

S podobami iz preteklosti med Uršljo goro in Pohorjem

Podrobneje definirana vizija:

· Slovenj Gradec velja za mesto s kvalitetnim življenjskim in poslovnim okoljem, kjer turisti iščejo kulturna doživetja ob raziskovanju preteklosti.

· Mesto in okolica ponujata kvalitetne nastanitvene zmogljivosti. Hotel v Slovenj Gradcu ima rešen problem lastništva, ob pomoči investitorja pa so sobe na novo obnovljene. V mestu je na voljo tudi nekaj privatnih sob. V okolici je nastala nova ponudba kmečkih turizmov, kjer negujejo tradicionalne običaje in ponujajo pristno kulinariko. Povečano je število nočitvenih kapacitet na Kopah in na letališču.

· Turisti preživljajo aktiven oddih – ob mreži pohodniških in kolesarskih poti raziskujejo bogato preteklost mesta in okolice. Okolica Slovenj Gradca  ponuja čudovito naravo, najlepše gozdove v Sloveniji ter najbolj zanimive pohodniško-sprehajalne poti. Slovenj Gradec postane center pohodništva, ter zimsko-turistični center Koroške

· Slovenj Gradec kot urejeno evropsko mesto kulture, zgodovinske tradicije in miru ima na voljo kvalitetne promocijske materiale, kvalitetno turistično spletno stran ter on-line rezervacijski sistem.

· V mestu se skozi vse leto dogajajo številne prireditve, ena izmed njih na srednjeveško tematiko ima širši evropski značaj.

· Turistični nosilci in javni sektor so povezani v turistično podjetje, ki zagotavlja skupen razvoj, promocijo in trženje turističnih programov, razvoj novih produktov ter izdelavo promocijskih materialov. Na voljo so kvalitetni turistični vodiči, tudi za tuje turiste. 

· Razvoj turizma v Slovenj Gradcu gre v smeri kakovostnega individualnega turizma, kjer se ponudba ukvarja s turistom kot posameznikom, poskuša biti čimbolj prilagojena željam in potrebam posameznih gostov. 

· Turistična ponudba Slovenj Gradca je pomemben del turističnega območja Koroške in Pohorja.

· Turistična panoga na območju Slovenj Gradca je ekonomsko uspešna, privablja nove investitorje, hkrati pa je prizanesljiva do naravnega okolja in prebivalcev.

VI.. STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA V MESTNI OBČINI SLOVENJ GRADEC

6.1. Strateški kvalitativni cilji, ki izhajajo iz vizije:

1. Povečati prepoznavnost Slovenj Gradca z okolico kot zanimive, kulturne, atraktivne destinacije s pestrimi doživetji in atraktivno ponudbo mesta Glasnika miru ter podeželja 

2. Okrepiti strateške prioritetne produkte z investicijskimi vlaganji v turistično infrastrukturo

3. Povečati vlogo znanja in izboljšati izobrazbeno strukturo zaposlenih v turizmu

4. Povečati kakovost turistične ponudbe podeželja (turističnih kmetij) predvsem z vključevanjem dodatnih zanimivosti in doživetij (delavnice domačih obrti) ter vključevanje v t.i. tematske pohodniške/kolesarske poti

5. Razvoj novih produktov

6. Dvig kvalitete obstoječe turistične ponudbe 

7. Dvig kvalitete obstoječe in izgradnja nove turistične infrastrukture

8. Vzpostaviti povezavo med posameznimi nosilci turistične dejavnosti ter med novim turističnim podjetjem ter ostalimi gospodarskimi družbami 

9. Ustvarjanje novih delovnih mest

10. Postopno preoblikovanje Slovenj Gradca kot pretežno enodnevnega izletniškega cilja v kraj s stacionarnim turizmom

11.  Vzpostavitev formalne povezave turističnih ponudnikov v okviru koroške pokrajine.

6.2. Strateški kvantitativni cilji:
1. Povečati število turistov na 10000 nočitev letno v obdobju štirih let, od tega bo več kot polovica tujih gostov; nato vsako leto povečati število nočitev za vsaj 10%. 

2. Povečati število izletnikov na 20.000 letno do leta 2006 – statistično beležiti prihode izletnikov in organiziranih skupin

3. povečanje potrošnje turistov (ob večji in kvalitetnejši dodatni ponudbi) za vsaj 10% letno.

4. povečanje turističnih zmogljivosti na turističnih kmetijah za pribl. 20 postelj (ob predpostavki, da se v okviru projektov CRPOV odpirajo vsaj 3 nove turistične kmetije)

5. V obdobju 6 let povečati število nastanitvenih kapacitet za 50 postelj.

6. Povečati turistični prihodek.

6.3. Ciljni trgi

Zaradi globalnih sprememb in velike ponudbe nizko cenovnih prevoznikov (predvsem letalski promet) je potencialni trg za našo občino lahko celotna Evropa (nekateri tuji letalski prevozniki letijo do Ljubljane, drugi do Celovca); ob prizadevanjih za pridobitev statusa mednarodnega letališča v Mislinjski Dobravi pa bi lahko turiste sprejemali tako rekoč pred vrati. 

6.3.1. Struktura povpraševanja

Povpraševanje na turističnem območju Slovenj Gradca sestavljajo domači in tuji turisti, pri čemer domači turisti povprašujejo predvsem po kulturno zgodovinski dediščini, tuji turisti pa predvsem po ponudbi nastanitvenih kapacitet ter kulinarični ponudbi. Pričakujemo, da se bo v naslednjih dveh letih povpraševanje tujih turistov povečevalo.

6.3.2. Ciljni emitivni trgi:

· Avstrija, Nemčija (predvsem prebivalci sosednjih pokrajin, prebivalci večjih mest, ter prebivalci mest, ki so imajo zgodovinske ali kulturne povezave s Slovenj Gradcem - Hugo Wolf, Andeški grofje, Inge Morath,...).

· Slovenija (enodnevni izletniki in turisti, ki povprašujejo po drugih, krajših počitnicah)

· Nizozemska (prisotnost v vodnikih Lonely Planet, pohodniki - evropska pešpot)

· Velika Britanija (poceni letalski prevozi)

· prebivalci iz pobratenih mest in regij (Avstrija, Nemčija, Italija, Madžarska, Japonska, Srbija)

· Hrvaška (zimski turizem)

· Kitajska (glede na trend porasta obiska kitajskih turistov v  Evropi)

Promocija turistične ponudbe Slovenj Gradca na teh trgih bo temeljila najprej na zapolnjevanju praznin, ki jih drugi ne morejo zapolniti, v skladu z absolutnimi konkurenčnimi prednostmi:

- raznovrstna kombinacija naravnih danosti in kulturno-zgodovinske dediščine

- inovativna in hitro prilagodljiva programska ponudba (prilagojena potrebam in željam posameznika)

- relativno hitra dostopnost iz večjih evropskih mest

Slovenjgraški turizem bo v prihodnosti veliko pozornost posvečal predvsem kakovosti storitev.

6.4.  Strateške prioritete:

6.4.1. Kulturni turizem Slovenj Gradca v povezavi s kulturno zgodovinsko dediščino in bogato preteklostjo Slovenj Gradca:

a) rojstno mesto skladatelja Huga Wolfa

b) umetniška tradicija mesta

c) mesto Glasnik miru

d) zgodovinska dediščina

e) mestno jedro

6.4.2. Slovenj Gradec med Pohorjem in Uršljo goro: območje z neokrnjeno naravo, najlepšimi gozdovi v Sloveniji, podeželjem s tipično kulinariko,  idealnimi možnostmi za šport in rekreacijo ter športnim letališčem

a) Kope – zimski in letni turizem

b) Produkt pohodništva in kolesarjenja

c) Športni center

d) Podeželje

e) Mladinski turizem v povezavi z nastanitvenimi zmogljivostmi na Uršlji gori in Kopah

d) Letališče Slovenj Gradec

6.4.3. Razvoj novih turističnih programov

a) Wellness turizem

b) kongresni turizem

6.5. Podrobnejša opredelitev strateških prioritet:

6.5.1. Kulturni turizem v povezavi s kulturno zgodovinsko dediščino in bogato preteklostjo Slovenj Gradca:

Osnovna rdeča nit, ki jo mora Slovenj Gradec aktivno tržiti, je naziv mesto - Glasnik miru. To je naša osnovna primerjalna prednost v slovenskem merilu, saj nas naziv postavlja ob bok svetovno znanim mestom. 

Slovenj Gradec ima na podlagi kulturne dediščine, obstoja številnih kulturnih ustanov ter bogatega sodobnega kulturnega utripa primerjalno prednost na območju Koroške regije v t.i. kulturnem turizmu. 

Vizija: kulturni programi se usmerjajo primarno na tuje goste iz cele Evrope in tudi drugih kontinentov (Japonska – Hugo Wolf). Kulturni programi so prilagojeni posameznim ciljnim segmentom turistov (Japonci – Hugo Wolf, Nemci – Jože Tisnikar itd.). Individualna doživetja in unikatnost imajo prav na področju kulture velike možnosti razvoja, saj jih lahko prilagodimo identificiranim ciljnim skupinam gostov.

Razvojni cilji in turistični programi po posameznih podpogramih kulturnega turizma: 

6.5.1.1.  Slovenj Gradec kot rojstno mesto Huga Wolfa:

Razvojni cilji in projekti:

· promocija Slovenj Gradca kot rojstnega mesta Huga Wolfa predvsem na ciljnih tržiščih v tujini (Avstrija, Nemčija, Japonska), oblikovanje propagandnega materiala o Hugu Wolfu, oblikovanje spletne strani , povečati prepoznavnost Huga Wolfa v Sloveniji s predstavitvami v medijih 

· ureditev rojstne hiše Huga Wolfa v dokumentarni muzej s ponudbo kvalitetnih spominkov, publikacij in glasbenih medijev

· organizacija in izvedba prireditev: mednarodna šola in simpozij Huga Wolfa, koncerti samospevov Huga Wolfa z mednarodno priznanimi umetniki

· V sklopu glasbene šole ali v sklopu muzeja Huga Wolfa organizirati stalno šolo solopetja s poudarkom na samospevi Huga Wolfa, v ta namen pridobiti kvalitetne učitelje

Nosilec projekta: Mestna občina Slovenj Gradec v sodelovanju z Društvom Huga Wolfa, Koroškim pokrajinskim muzejem ter drugimi soinvestitorji

Financiranje: proračun MO, razpisi ustreznih ministrstev, razpisi evropskih skladov, soinvestitorji iz gospodarstva, sponzorji.

Ciljne skupine: obiskovalci iz tujine, predvsem Avstrije, mladi izobraženci in mlajši, višje izobraženi upokojenci.

Kvantitativni cilj: v roku 5 let po ureditvi muzeja doseči število obiskovalcev muzeja 10.000 letno.

6.5.1.2. Umetniška tradicija s Koroško galerijo likovnih umetnosti

Slovenj Gradec je že od nekdaj poznan kot mestno umetnosti in priznanih umetnikov. Umetniška identiteta mesto zaznamuje tudi v tujini. Konkurenčno prednost z drugimi primerljivimi mesti predstavlja Koroška galerija likovnih umetnosti z eno najbogatejših stalnih zbirk v Sloveniji ter s strokovno podporo mladim umetnikom.  Jože Tisnikar, Bogdan Borčič, Fran Berneker, Karel Pečko in drugi so imena, ki bodo Slovenj Gradcu tudi v prihodnje dajala dušo mesta umetnosti in kulture.

Razvojni cilji in projekti:

· Koroška galerija likovnih umetnosti skrbi za stalno visoko kakovost svojih programov, vsaj dvakrat letno pripraviti razstavo z mednarodno priznanimi umetniki, ki privabi večje število obiskovalcev, možnost stalnega ogleda najbolj priznanih del iz stalne zbirke ter del slovenjgraških umetnikov

· Izboljšati promocijo slovenjgraških umetnikov z izdajo propagandnega materiala, oblikovanjem kvalitetnih spominkov, predstavitvijo na spletnih straneh

· Obogatitev ponudbe rojstnih hiš in ateljejev priznanih umetnikov, kjer je možno, naj bodo odprti za javnost. 

Ciljne skupine: obiskovalci iz Slovenije in tujine (predvsem sosednjih avstrijskih pokrajin), zahtevnejši, višje izobraženi turisti.

Nosilec: Koroška galerija likovnih umetnosti.

Kvantitativni cilj: Povečevati število obiskovalcev za 10% letno.

6.5.1.3. Slovenj Gradec – mesto Glasnik miru

Slovenj Gradec je leta 1989 zaradi mednarodnih prizadevanj za mir in medsebojno razumevanje skozi umetnost od OZN pridobil častni naziv mesto Glasnik miru. Slovenj Gradec je edino slovensko mesto s tem nazivom in eno najmanjših mest na svetu.

Razvojni cilji in projekti:

· Izboljšati promocijo Slovenj Gradca kot mesta Glasnika miru tako med prebivalci Slovenj Gradca,  v Sloveniji kot v tujini, 

· Izoblikovati blagovno znamko Slovenj Gradec – mesto miru kot sinonim za preživljanje počitnic v smislu sprostitve, iskanja umetniških vrednost in iskanja notranjega miru

· Organizacija dvodnevnega mednarodnega mirovniškega festivala ob dnevu OZN, ohraniti državno proslavo ob dnevu OZN

· mednarodni likovni, literarni in drugi (na pr. fotografski,…) natečaji na temo miru

· okrepiti stike z drugimi mesti Glasniki miru po svetu

· aktivno se vključevati v svetovna dogajanja in mirovna prizadevanja (s poslanicami, članki, organizacijo mirovniških shodov, ipd…)

Ciljne skupine: obiskovalci iz Slovenije in predvsem iz tujine, ki se zavzemajo za vrednote miru in medsebojnega sporazumevanja

Možni nosilec: Mestna občina Slovenj Gradec, civilna iniciativa (razna društva in druge organizacije)

Financiranje: finančna sredstva iskati iz raznih evropskih skladov

Kvantitativno opredeljen cilj: povečati število obiskovalcev mesta za 10% letno.

6.5.1.4. Bogata zgodovinska dediščina:

Slovenj Gradec je mesto z bogato zgodovino, katere sledovi so marsikje vidni še danes. Prazgodovinska najdbišča, sledovi rimske ceste, sledovi srednjeveške zgodovine,… pričajo o burnih stoletjih, ki jih je mesto doživljalo in to zgodovino turisti danes zelo radi raziskujejo.

Ključne turistične zanimivosti:

· cerkev sv. Jurija na Legnu – kot edinstven arheološki spomenik

· Koroški pokrajinski muzej v mestnem jedru 

· cerkev sv. Elizabete – prva cerkev, posvečena tej popularni svetnici: zavzemanje za mir, za medsebojno sporazumevanje, ter medsebojno pomoč, duhovna vsebina ponudbe (podoba Elizabete kot svetnice, h kateri se ljudje zatekajo za pomoč), povezava z bavarsko plemiško družino Andeških grofov

· cerkev sv. Pankracija, rimska naselbina Colatio: bogata srednjeveška dediščina, prireditve s srednjeveško tematiko, ki temeljijo na ohranjenih zapisih nekdanjih mestnih prireditev.

· Gradišče – ilirsko in keltsko najdbišče, dvorec, odlična lokacija za načrtovanje izgradnje hotelskega kompleksa

· Arheološka najdbišča iz prazgodovinskih časov

Možni turistični projekti in programi - kratkoročni:

· Srednjeveški tržni dan razširiti na dvo-dnevno prireditev, ter vključiti vsebine nekdanjih mestnih prireditev

· Obogatiti ponudbo prireditev s tematiko Rimljanov na Selah

· Obogatiti ponudbo ob cerkvi sv. Jurija: prodaja spominkov, sobotna rokodelska tržnica ob cerkvi sv. Jurija, ureditev sanitarijev in gostinske ponudbe

· Ureditev statusa cerkve sv. Pankracija, ki naj postane turističen objekt.

Ciljne skupine: enodnevne izletniške skupine iz Slovenije in bližnjih krajev Avstrije, turisti iz Nemčije, turisti iz zahodne Evrope, ki raziskujejo preteklo izročilo nekega kraja.

Možni nosilci: Koroški pokrajinski muzej, Župnijski urad Slovenj Gradec in Stari trg, turistična in kulturna društva, Mestna občina Slovenj Gradec

Možni viri financiranja: ustrezna Ministrstva, pomoč gospodarstva, razni razpisi in evropski skladi s tega področja

6.5.1.5. Oživitev mestnega jedra Slovenj Gradca:

V Sloveniji že nekaj let opažamo umikanje življenja iz starih mestnih jeder. Različna okolja so k temu problemu pristopila na svoje način. Čeprav se v razvitem svetu ta trend potrošništva že umika ponovnemu vračanju izvirnosti, unikatnosti, storitvah za posameznega kupca, pa pri nas zaradi nastajanja vedno novih trgovskih centrov, ki vabijo ljudi iz mestnega jedra, le-tega v naslednjih nekaj letih ni pričakovati. Potrebno je razviti atraktivne programe, s katerimi bomo v mestno jedro privabili prebivalce in turiste. 

Slovenj Gradec je poznan po rokodelstvu, zato bi lahko lokalna skupnost prazne lokale v mestnem jedru ponudila rokodelcem (primer Andeškega hrama in društva Duri, ki je do sedaj pokazal zelo dobre rezultate tudi v smislu bogativne turistične ponudbe). Obstoječa povezanost posameznih gostinskih lokalov daje temelje  za inovativen pristop k povezovanju posameznih turističnih nosilcev v mestnem jedru in vrača življenje mestnemu jedru. 

Turistični projekti in programi:

- Vzpostaviti formalno povezavo med zainteresiranimi ponudniki v mestnem jedru

- Vzpostaviti skupen spletni portal – mestno jedro Slovenj Gradca – na katerem se bo predstavljala aktualna ponudba in prireditve

- Oblikovati skupno vstopnico za kulturne institucije v mestnem jedru

- Oblikovati kartico mestnega jedra Slovenj Gradca, ki bo omogočala obiskovalcem popuste pri vstopninah v galerijo, muzej, popuste pri vstopnicah na prireditve, popuste pri nakupovanju,…

- Oblikovati tiskan vodič po mestnem jedru Slovenj Gradca

- Obogatiti vsebino obstoječih prireditev ter organizirati nove prireditve v mestnem jedru. Koledar prireditev pripraviti za obdobje celega leta ob sodelovanju institucij in lokalov, ki delujejo v mestnem jedru; vzpostaviti koordinacijo izvajanja programov in prireditev

- Organizacija in izvedba novih prireditev: mestne pasijonske igre, praznik lokalov v mestnem jedru,…

- Obogatiti ponudbo spominkov, organizirati prodajo spominkov in izdelkov DUO v katerem od praznih lokalov v mestnem jedru ali v zainteresiranih trgovinah, ki bi uredile posebne police za te izdelke.

- Izboljšati označbe in kažipote za turistične zanimivosti mestnega jedra na obvoznici

- Prazne lokale ponuditi rokodelcem in drugim zanimivim vsebinam za minimalne stroške najemnine

- Organizirati urejanje izložb (tako v praznih kot tudi v zasedenih lokalih) v skladu z aktualnimi prireditvami oz. mestnimi prazniki

- Organizirati natečaj za izbor idej/programov/dogodkov za dodatno ponudbo v mestnem jedru.

- Znižati pristojbino za letne vrtove gostinskim lokalom v glavni sezoni za vsaj 25%

- Povezati podeželje z mestnim jedrom preko skupnih programov

- Skrbeti za ustrezno prometno urejenost mestnega jedra

Nosilci: Mestna občina Slovenj Gradec, lokali in druge institucije, ki delujejo v mestnem jedru, razna društva (turistično društvo, kulturno društvo,…), posamezniki – prebivalci mestnega jedra,…

Možni viri financiranja: proračun Mestne občine, podjetja, ki delujejo v mestnem jedru, sredstva z raznih razpisov ministrstev in evropskih skladov

CILJ: V Slovenj Gradec privabiti turiste, ki iščejo nekaj več: umetniško izročilo, duhovne vsebine v ponudbi, bogato preteklost, povezavo s svojo preteklostjo, življenje priznanih umetnikov,....

Kvantitativen cilj: V obdobju štirih let dvigniti število turistov in obiskovalcev iz tujine na 5000 letno,  nato število stalno povečevati vsaj za 10% letno; statistično beležiti in analizirati število obiskovalcev v mestnih kulturnih institucijah.

Možni nosilci: Koroška galerija likovnih umetnosti, Koroški pokrajinski muzej, Društvo Huga Wolfa, Zveza kulturnih društev, Turistična društva, zasebna podjetja, lastniki lokalov, Mestna občina,…

Viri financiranja: lastna sredstva, sredstva iz proračuna, sredstva ministrstev, sredstva iz raznih razpisov,…

6.5.2. Slovenj Gradec med Pohorjem in Uršljo goro: območje z neokrnjeno naravo, najlepšimi gozdovi v Sloveniji, podeželjem s tipično kulinariko,  idealnimi možnostmi za šport in rekreacijo

Povezovanje rekreacije in turizma in razvoj športnih programov postajata v današnji svetovni turistični ponudbi vse bolj aktualna.

Slovenj Gradec s svojo lego med Pohorjem in Karavankami ima idealne možnosti za razvoj športno rekreativnega in wellness
 turizma. Neokrnjena narava, čudoviti pohorski gozdovi, številne pohodniške in kolesarske poti ter doživetja v povezavi s kulturno zgodovinsko dediščino bodo turistom omogočila aktivno preživljanje počitnic. Največjo konkurenčno prednost in razvojno možnost predstavljajo Kope z zimskim in tudi (še premalo izkoriščenim) letnim turizmom.

6.5.2.1.  Zimski športi na Kopah in okolici:

Turistični projekti in programi:

Gorsko turistični center Kope:

· izboljšanje turistične in druge infrastrukture na Kopah kot prednostna naloga: povečanje in izboljšanje nastanitvenih kapacitet (izgradnja dodatne ponudbe, kot je bazen, savne, fitness naprave), izboljšanje infrastrukture na smučiščih, povečanje obsega dodatnega zasneževanja, povezava z Ribniškim Pohorjem,…

· izdelava programov počitnic na Kopah tudi za poletni čas

· aktivno vključevanje v turistično destinacijo Pohorje

· ključnega pomena bo aktivno sodelovanje Mestne občine Slovenj Gradec in kasneje nove turistične organizacije ter občine Mislinja z lastniki smučarskih in turističnih objektov na Kopah v smislu skupne priprave strategije razvoja Kop

Pohorje z okolico:

· razvoj turistične ponudbe kmetij na Pohorju, nadgradnja in ovrednotenje dosedanjih aktivnosti projektov CRPOV

· obnova starih (Rahtel) in izgradnja novih smučišč na primernih lokacijah

·  vključitev ponudbe v enotno turistično blagovno znamko Slovenj Gradca

CILJ: Ob dodatni ponudbi nočitvenih kapacitet in podaljševanju zimske sezone z umetnim zasneževanjem ter s ponudbo letnih počitnic vsako leto vsaj za 10% povečati število nočitev. 

Ciljni turisti: turisti iz tujine (predvsem iz Hrvaške) in Slovenije

Nosilci: Športni center Branik, GTC Kope, zasebni lastniki objektov na Kopah, Mestna občina Slovenj Gradec, občina Mislinja, Zavod za turizem Maribor

Viri financiranja: pridobivanje investitorjev s področja gospodarstva, kandidiranje na razpisih strukturnih in drugih skladov za izboljšanje turistične infrastrukture

6.5.2.2. Produkt pohodništva in kolesarjenja:

Pohodništvo

V zadnjih letih je na območju Slovenj Gradca nastala bogata ponudba tematskih pohodniških poti. Urejene in označene so naslednje:

· Pot domačih obrti, Meškova pot, Gozdna učna pot Plešivec, Puščavnikova pot, Pot na Rahtelov vrh, Bernekerjeva pot, Škratkova pot,  Pot Rimljanov

· Poleg tega čez območje občine potekajo tudi druge, daljše poti:  Evropska pešpot, Slovenska planinska transverzala, Pot kurirjev in vezistov, in druge. 

Pohodništvo ostaja ena od najbolj priljubljenih oblik rekreacije, v prihodnje pa bo potrebno obogatiti turistično ponudbo ob posameznih poteh. S tem bodo pohodniki lahko postali tudi potrošniki oz. uporabniki turističnih storitev. 

Vizija turističnega produkta pohodništva je, da bo Slovenj Gradec postal center pohodništva Koroške.

Turistični projekti in programi:

- obogatitev turistične ponudbe ob poteh: kulinarična ponudba, prodaja spominkov, razglednic,… organizirani pohodi, turistične prireditve s poudarkom na tematiki posamezne poti. Vsaka tematska pot ima svojo vsebino, svojo zgodbo: obogatiti ponudbo ob poti ter poudarjati doživljajsko vsebino poti: Meško, škratki, Plešivec, Berneker, Puščavnik, lepota pohorskih gozdov, zgodba o Potočniku ob poti Plešivec, zgodbe iz časa Rimljanov…

- skupna promocija produkta pohodništva in drugih turističnih produktov: oblikovanje turistične karte Slovenj Gradca, turistične ponudbe Slovenj Gradca, izdaja posebnega prospekta pohodništva

- izboljšanje turistične signalizacije poti: postavitev kažipotov v mestu in na obvoznicah, določitev skrbnikov posameznih poti, ki bodo skrbeli tako za označbe kot tudi za obogatitev dodatne ponudbe.

- oblikovanje promocijskega materiala za pohodništvo tudi v tujih jezikih

- sodelovanje in povezovanje z drugimi pohodniškimi poti na Koroškem ter v sosednji Avstriji: priprava skupnih projektov, kandidiranje na evrospkih skladih,…

Kolesarjenje

Znotraj športnih dejavnosti kolesarjenje kot element turističnega povpraševanja v zadnjih letih doživlja neverjetno rast in dinamiko. Dolgoročne napovedi kažejo, da naj bi prihodki od kolesarskega turizma v letu 2020 presegli 20 milijonov evrov letno na evropski ravni. Kolesarski turizem lahko predstavlja pomembno razvojno možnost tudi za manj razvite občine in regije.  Na območju Slovenj Gradca predstavlja produkt kolesarjenja pomembno razvojno možnost, saj je v primerjavi s sosednjimi koroškimi dolinami še bolj ali manj neizkoriščen.

Turistični produkti in programi:

· izgradnja mreže kolesarskih poti na posameznih območjih občine (Kope, Mislinjska Dobrava, okolica Uršlje gore,…)

· oblikovanje dodatne ponudbe ob poteh – tudi v povezavi z mrežo pohodniških poti

· vključitev kolesarskih poti v turistično karto Slovenj Gradca

· povezovanje z ponudniki kolesarskega turizma v regiji in širše; vključevanje v mrežo kolesarskih poti Koroške, kolesarskih poti po Pohorju ter v ponudbo kolesarjenja v Sloveniji

· vzpostavitev izposoje koles na strateških lokacijah (v mestnem jedru in na Kopah)

Druge oblike rekreacije

Vzporedno s pohodništvom in kolesarjenjem je potrebno razvijati tudi druge oblike športa in rekreacije, ki bodo obogatile celotno turistično ponudbo Slovenj Gradca, prav tako pa je potrebno izboljšati športno infrastrukturo.

- jahanje, lov in ribolov, tenis, fitness, plavanje, tek na smučeh, drsanje, adrenalinski športi…

V prihodnosti je potrebno nadaljevati z aktivnostmi za izgradnjo pokritega bazena ter poskrbeti za izboljšanje dodatne ponudbe hotelov (savne, bazen, fitness,…).

CILJ: Slovenj Gradec z okolico postane center pohodništva na Koroškem, bogata pa je tudi ponudba drugih oblik športa in rekreacije. Ob turističnih poteh razviti pestro dodatno ponudbo z namenom, da bodo turisti ob poteh postali tudi potrošniki. Poleg pohodništva razvijati tudi kolesarske poti in ostale možnosti športa in rekreacije skozi vse leto z možnostmi aktivnosti na snegu, kolesarjenja, letalstva, padalstva, jahanja in drugih rekreativnih aktivnosti. 
Ciljne skupine: turisti iz Slovenije in tujine, ki se odločajo za aktivno preživljanje počitnic

Možni nosilci: Turistična društva, turistični ponudniki ob tematskih poteh, športna zveza, športna društva, Mestna občina Slovenj Gradec,…

Viri financiranja: sredstva iz proračuna, lastna sredstva, sredstva iz raznih razpisov

6.5.2.3. Športni center Slovenj Gradec

Poseben vidik turistične ponudbe v Mestni občini Slovenj Gradec  in Sloveniji predstavlja tudi športno-rekreacijska ponudba, ki predstavlja vse pomembnejši element celovite ponudbe turističnih destinacij. Ozaveščenost tako domačih kot tujih gostov je na področju zdravega življenja vedno večja, s tem pa se postavljajo tudi nove zahteve po ureditvi primernega okolja. Naravne danosti nam omogočajo, da se gostom vseh zahtevnosti ponudi kvalitetno bivanje, dobro športno-rekreacijsko infrastrukturo, ki bo privabila goste iz vse države in tudi tujine. V naslednjih letih bo tako potrebno obnoviti in dograditi športni center v beposredni bližini mestnega jedra Slovenj Gradca z vsemi potrebnimi igrišči (odbojka in rokomet na mivki, atletski stadion, športna igrala,…). Lokacija športnega centra  bo omogočala  neposredno povezavo med letnim kopališčem Slovenj Gradec in športno dvorano, tako da bo z realizacijo projekta možno organizirati različne športno-turistične prireditve.

6.5.2.4. Mladinski turizem v povezavi s ponudbo nastanitvenih kapacitet na Uršlji gori in na Kopah

Mladi iz celega sveta se (še posebej študenti) odločajo za spoznavanje tujih krajev. Prednosti Slovenije kot relativno nepoznane destinacije (in v okviru tega tudi Slovenj Gradca z okolico) so postale še bolj izrazite ob vstopu Slovenije v EU, kjer se kaže trend raziskovanja novih pridruženih članic. Glede na to, da obstaja posebna strategija razvoja mladinskega turizma v Sloveniji, bi bilo smiselno pripraviti tudi smernice razvoja mladinskega turizma ter njegov pomen in strateško umestitev v turistično ponudbo mestne občine Slovenj Gradec.

Možni nosilci: Javni zavod Vetrnica

6.5.2.5. Podeželje:

Naravne danosti omogočajo razvoj individualnega turizma za preživljanje krajših (dvo, trodnevnih počitnic) na podeželju ter v bližini mesta Slovenj Gradec. Potrebna so dodatna vlaganja v infrastrukturo in povečanje nastanitvenih zmogljivosti ter dvig kvalitete obstoječih. V skupen program ponudbe je potrebno povezati posamezne turistične ponudnike, ki razvijajo unikatne, atraktivne programe preživljanja kratkih počitnic na podeželju.  Potrebno je vzpostaviti oz. izboljšati strokovno pomoč kmetom, ki se odločajo za dopolnilne dejavnosti na kmetiji, povezane s turizmom

Ključne turistične zanimivosti:

· neokrnjena narava z tradicionalnimi kmečkimi posestvi, ki jih je potrebno vzdrževati in ohraniti

· pohodniške poti z tematsko vsebino

· pristna kulinarika in ohranjanje starih običajev

· prireditve (Škratkova dežela, Furmani po cest' peljajo, Graška gora poje in igra,…)

Turistični programi in produkti:

- Z pristojnostmi, ki jih ima občina, vzpodbujati lastnike kmetij, da se odločajo za dopolnilne dejavnosti, povezane s turizmom.

- Vključevanje izvirne domače kulinarike v turistično ponudbo (dobrote naših kmetij), promocija kulinarike Mislinjske doline skozi predstavitve na sejmih in oblikovanje propagandnih materialov s ponudbo domačih gostiln.
- Ponuditi večjo podporo  ter organizirati izobraževanja kmetom za ohranjanje tradicionalnega podeželja ter odločanjem za turistično dejavnost

- Vzpodbujanje ohranjanja starih običajev in tipične kulinarike – tudi v povezavi s pohodniškimi potmi, ki segajo v velik del podeželske okolice Slovenj Gradca

- tradicionalnim prireditvam na podeželju dati občinski značaj in jih 

vključiti v enotno turistično ponudbo Slovenj Gradca 

- oblikovati blagovne  znamke (na pr. Škratova dežela na Gmajni) in jih promovirati v smislu doživljajskega turizma

CILJ: V obdobju 6 let povečati število turističnih kmetij z nastanitvijo na vsaj 50 postelj ter postopoma doseči število nočitev 5.000 letno

Možni nosilci: lastniki kmetij ob pomoči zadruge ter pospeševalcev, svetovalcev, Podjetniškega centra in Mestne občine Slovenj Gradec

Viri financiranja: zasebni kapital v kombinaciji z sredstvi iz razpisov, namenjenih za razvoj podeželja

6.5.2.6. Aerodrom Slovenj Gradec:

Letališče Slovenj Gradec s svojo lokacijo predstavlja eno izmed ključnih primerjalnih prednosti turistične ponudbe Slovenj Gradca. Po ureditvi statusa javnega letališča bo lahko postalo priljubljena točka turistov, ki se na počitnice podajajo z manjšimi, tudi lastnimi letali. Dodatna ponudba, ki bo nastala ob letališču, jim bo omogočala kakovostno in aktivno preživljanje prostega časa v smislu njihovega slogana »vaša destinacija dobre zabave«.

Turistični produkti in programi (predlog):

- pridobitev statusa mednarodnega letališča

- povečanje nastanitvenih kapacitet na vsaj 50 postelj

- izgradnja dodatne ponudbe, ki ustreza hotelom najvišje kategorije: bazen, savna, fitness, ponudba na prostem,…

- vzpostavitev dodatne rekreacijske ponudbe v okolici letališča;

- izboljšanje kvalitet in povečanje zmogljivosti avtokampa (kot edinega avtokampa na Koroškem)

- organizacija množičnih prireditev republiškega značaja ter organizacija privlačnih družabnih prireditev v okviru gostinske ponudbe letališča

- razvoj v smeri ponudbe kongresnega turizma

- možnost za promocijo turistične destinacije Slovenj Gradca zahtevnejšim turistom iz celega sveta ter turistom, ki iščejo adrenalinske počitnice

- možnost za izgradnjo adrenalinskega parka 

CILJ:  V Slovenj Gradec privabiti zahtevnejše goste iz celega sveta. 

Možni nosilci: podjetje Aerodrom Slovenj Gradec, Koroški aeroklub, povezava s športnimi in drugimi klubi

Viri financiranja: lastna sredstva, pridobivanje investitorjev, strukturni in drugi skladi, namenjeni za razvoj turizma

6.5.2. Razvoj novih turističnih programov:

Razvoj novih programov bo potekal v okviru novo nastale povezave med turističnimi subjekti ter v okviru razvojnih projektov, ki so se že ali se še bodo izvajali na območju Slovenj Gradca (na pr. projekti CRPOV)

Predlogi nekaterih novih produktov:

-     izgradnja pokritega bazena

· raziskave v smeri iskanja tople vode, wellness programi 

· razvoj netipičnih wellness programov na podeželju: v povezavi z zeliščarstvom, kulinariko, zelenimi gozdovi,…

· razvoj zdravstva v smislu zdravstvenega turizma, ponudbe zdravstvenih storitev, organizacija seminarjev in konferenc

· novi turistični produkti na osnovi bogate kulturno-zgodovinske dediščine Slovenj Gradca (na primer Rimski tabor,…)

Razvoj novih programov je ena izmed pomembnejših aktivnosti, ki lahko vpliva na hitrejše uresničevanje strategije turizma in na spremembe v prednostnih aktivnosti. V letu 2005 se začenjajo aktivnosti v smeri iskanja tople vode in pozitivni rezultati bi razvoju turizma omogočili močnejši napredek.

Način uresničevanja zastavljenih aktivnosti ter okviren terminski načrt:

· Programi in projekti, zapisani v strategiji se bodo uresničili s sodelovanjem in skupnimi aktivnostmi posameznih nosilcev. 

· Kot koordinator vseh skupnih aktivnosti (priprava paketov počitnic, skupna promocija, skupno pojavljanje na trgih,…), povezovalec med posameznimi turističnimi subjekti ter skrbnik nad izvajanjem strategije se pojavlja novo nastalo turistično podjetje, ki bo povezalo turistične nosilce v občini. Nastanek turističnega podjetja bo vzpodbudila Mestna občina Slovenj Gradec, vanj pa se bodo lahko vključili predstavniki vseh zainteresiranih podjetij.

· Turistično podjetje bo nosilec skupnih (predvsem promocijskih in organizacijskih) projektov pri vseh prednostnih turističnih programih

· Turistično podjetje bo ustanovljeno v prvi polovici leta 2006 in do takrat bo pripravljen tudi podrobnejši strateški, finančni in terminski načrt uresničevanja posameznih projektov.

VII. TEMELJNI SUBJEKTI, PODPORNO OKOLJE IN NOVA ORGANIZIRANOST RAZVOJA TURIZMA V SLOVENJ GRADCU

Temeljni subjekti na področju turizma in njihova odgovornost

Razvoj slovenjgraškega turizma bo temeljil na naslednjih temeljnih skupinah subjektov:

· Mestna občina Slovenj Gradec

· Turistična organizacija Slovenj Gradca

· Poslovni subjekti in poslovna interesna združenja

· Civilna interesna združenja (turistična društva)

Vloga občine na področju turizma je, da skrbi za urejeno komunalno in osnovno turistično infrastrukturo (poti, označbe, parki,…); za pravočasno prostorsko urejenost in druge oblike prostorskega privabljanja kapitala; za sodelovanje pri investicijskih projektih, ki so splošnega razvojnega značaja; za turistično promocijo in ustvarjanja splošnega imidža občine.

Poslovni subjekti (gospodarske družbe, ustanove javnega in privatnega sektorja) so 

temeljni nosilci turistične dejavnosti. Poslovni subjekti so pri oblikovanju turistične 

ponudbe svobodni in nosijo vso poslovno odgovornost za svoje poslovne odločitve. 

Turistična društva  imajo pomembno vlogo razvijanja turistične kulture in 

sooblikovanja turistične ponudbe; spodbujajo domače prebivalstvo za sodelovanje 

pri turističnih akcijah (urejanje okolja); spodbujajo turistično kulturo pri mladih,…
 

V skladu s strategijo slovenskega turizma organiziranost temelji na svobodni in interesni povezanosti poslovnih subjektov v različne lokalne ali regionalne organizacije. Glede na to usmeritev je potrebno na območju MO Slovenj Gradec vzpostaviti formalno povezavo med vsemi turističnimi subjekti v obliki javnega zavoda ali turističnega grozda oz. druge oblike organiziranosti, odvisno od interesa poslovnih subjektov, ki bo omogočala tudi boljše sodelovanje ter povezovanje v okviru Koroške regije in ostalih strateških povezav.

Za optimalni učinek je potrebno turistično dejavnost preplesti s kmetijstvom, storitvami in domačo obrtjo.

Za doseganje zastavljenih strateških ciljev je nujno potrebno kadrovsko in finančno okrepiti turistično pisarno ter razmisliti o izdvojitvi te pisarne v samostojno osebo (ali v povezavi z drugimi institucijami) za razvoj turizma. 

Večji poudarek in podporo je potrebno dati naporom posameznih turističnih društev, ki so še vedno premalo povezana. Velika vloga turističnih društev se kaže predvsem tudi v animaciji prebivalstva za razvoj turizma, posameznih akcijah dviga osveščenosti prebivalstva, inicialnih projektih. 

Vlaganje v znanje in usposabljanje zaposlenih na področju turizma je prioriteta. S pridobitvijo programa turistični tehnik in že do sedaj izvajanimi programi kuhar, natakar, kuhar-natakar imajo nosilci možnost pridobivanja strokovnega kadra. Okrepiti je potrebno sodelovanje šol in podjetnikov, predvsem pri izobraževanju dijakov na podlagi dejanskih potreb okolja. Potrebna so izobraževanja za turistične vodnike, izobraževanja in usposabljanja zaposlenih v turizmu na področjih tujih jezikov, računalništva, psihologije, človeških virov (motiviranje, prodaja itd.), kjer bi lahko lokalna skupnost delno sofinancirala izvajanje teh programov!

Ključnega pomena za nadaljnji razvoj turizma je tudi sodelovanje z gospodarskimi družbami v občini in širši okolici, predvsem v smislu vzpostavitve takšnega okolja, ki bo privabljalo nove investicije v turistično dejavnost. Brez novih investicij s strani močnih gospodarskih družb, bo razvoj turizma potekal prepočasi in še naprej zaostajal za drugimi območji!

Povezovanje s sosednjimi institucijami na področju turizma

Z namenom pridobivanja finančnih sredstev iz raznih skladov in bolj učinkovite promocije bo pomembno povezovanje in vključevanje turistične ponudbe v večja in regionalna turistična območja. V naslednjih letih bo potrebno vzpostaviti formalno turistično povezavo med turističnimi ponudniki Koroške. Kot koordinator naj nastopa Regionalna razvojna agencija Koroška, vzpostavitev turističnega podjetja Koroška pa mora biti skupen interes posameznih turističnih ponudnikov.

Pomembno je tudi povezovanje v sklopu turističnega območja Pohorja, ki je v strategiji slovenskega turizma opredeljeno kot prednostno programsko področje. Slovenj Gradec v tej povezavi nastopa kot center koroškega podobmočja.

VIII. PRIČAKOVANI REZULTATI STRATEGIJE

Namen strategije turizma je okrepitev konkurenčnosti in razvojne sposobnosti nosilcev razvoja turizma na območju Mestne občine Slovenj Gradec, pospeševanje ustanavljanja zasebno-javnih in zasebnih partnerstev med posameznimi ponudniki turističnih storitev/produktov, in spodbujanje razvoja in trženja privlačnih novih turističnih produktov prilagojene ciljnim skupinam. Mesto Slovenj Gradec z okolico bo v Evropi prepoznano kot mesto Koroške regije s privlačnimi kulturnimi, rekreacijskimi doživetji. Načrten razvoj in promocija turistične ponudbe bosta pomenila tudi povečanje investicij v področje turizma, ki je osnovni pogoj za bistveni napredek.

Naši napori morajo temeljiti:

1. razvoj znanja in sposobnosti za celostno upravljanje na ravni občine ter v povezavi z regijo

2. razvoj turistične infrastrukture, ki bo podlaga za doseganje zastavljenih ciljev.

IX. ANALIZA SKLADNOSTI STRATEŠKIH PRIORITET S STRATEGIJO RAZVOJA SLOVENSKEGA TURIZMA IN DRUGIMI STRATEŠKIMI DOKUMENTI

Slovenska turistična strategija opredeljuje koncept za usmerjenost razvoja v proizvode visoke kakovosti in selektivnost turistične ponudbe. Osnutek predloga po posameznih prioritetah je skladen s temeljnimi cilji Strategije razvoja turizma v Sloveniji predvsem na področju razvoja 3-A (popotništvo, padalstvo, kolesarjenje, jahanje itd.) , 3-E (turizem na podeželju – etnološke, enološke in ekološke značilnosti in zanimivosti) in 3-D (projekti oživljanja mestnega jedra Slovenj Gradec). Turistična ponudba Slovenj Gradca je del turistične destinacije Pohorja, ki je ena od prednostnih programskih usmeritev slovenskega turizma.

Predlagan osnutek strategije je skladen s strategijo razvoja slovenskega turizma, saj temelji na podjetništvu, tržno marketinškem pristopu ter ustvarjanju tržnih niš v okviru evropske turistične ponudbe.

Osnutek predloga je skladen tudi z Regionalnim razvojnim programom za Koroško regijo in strateškimi cilji predvsem pri dvigu kvalitete storitev ter razvoju novih programov in produktov za hitrejši razvoj turizma. 

IX. ZAKLJUČEK

V zadnjih letih smo ob naraščanju zavesti o zdravju in vse večji želji po individualizmu v turizmu priča razvoju novih trendov, ki pomenijo premik od klasičnega počitnikovanja k alternativnim in aktivnejšim oblikam turizma, ki vključujejo elemente športa, kulture, religije, dodatnega izobraževanja,…

Predlog strategije razvoja turizma v Mestni občini Slovenj Gradec je nastal na podlagi analize turizma, ki jo je pripravila turistična pisarna MO Slovenj Gradec ter ob pogovorih v delovnih skupinah po posameznih prioritetnih turističnih produktih Pričujoči dokument pomeni začetek načrtovanih in usklajenih aktivnosti, s katerimi se bodo zapisane strateške prioritete začele uresničevati v praksi. Nadaljnje aktivnosti bodo potekale v smeri povezovanja posameznih nosilcev turistične dejavnosti ter priprave nadaljnjih skupnih aktivnosti v smislu boljše promocije turistične ponudbe in izboljšanja turistične infrastrukture.

Seveda pa si nadaljnjega razvoja turizma v občini ne moremo predstavljati brez investicij v turistično panogo, ki jih v zadnjih letih praktično ni bilo. Pridobivanje investitorjev ter ustvarjanje ugodnih pogojev za investicije  bo v prihodnjih letih morala postati ena izmed prioritetnih nalog Mestne občine Slovenj Gradec na področju turizma. 

Priloga 1

PREGLED TURISTIČNIH PROGRAMOV IN PRODUKTOV – po posameznih prioritetnih usmeritvah

Kulturni turizem:

Rojstno mesto Huga Wolfa

Razvojni cilji in projekti:

· promocija Slovenj Gradca kot rojstnega mesta Huga Wolfa predvsem na ciljnih tržiščih v tujini (Avstrija, Nemčija, Japonska), oblikovanje propagandnega materiala o Hugu Wolfu, oblikovanje spletne strani , povečati prepoznavnost Huga Wolfa v Sloveniji s predstavitvami v medijih 

· ureditev rojstne hiše Huga Wolfa v dokumentarni muzej s ponudbo kvalitetnih spominkov, publikacij in …

· organizacija in izvedba prireditev: mednarodna šola in simpozij Huga Wolfa, koncerti samospevov Huga Wolfa z mednarodno priznanimi umetniki

· V sklopu glasbene šole ali v sklopu muzeja Huga Wolfa organizirati stalno šolo solopetja s poudarkom na samospevi Huga Wolfa, v ta namen pridobiti kvalitetne učitelje

Koroška galerija likovnih umetnosti in znani umetniki

Razvojni cilji in projekti:

· Koroška galerija likovnih umetnosti skrbi za stalno visoko kakovost svojih programov, vsaj dvakrat letno pripraviti razstavo z mednarodno priznanimi umetniki, ki privabi večje število obiskovalcev, možnost stalnega ogleda najbolj priznanih del iz stalne zbirke ter del slovenjgraških umetnikov

· Izboljšati promocijo slovenjgraških umetnikov z izdajo propagandnega materiala, oblikovanjem kvalitetnih spominkov, predstavitvijo na spletnih straneh

· Obogatitev ponudbe rojstnih hiš in ateljejev priznanih umetnikov, kjer je možno, naj bodo odprti za javnost.

Mesto Glasnik miru

Razvojni cilji in projekti:

· Izboljšati promocijo Slovenj Gradca kot mesta Glasnika miru tako v Sloveniji kot v tujini

· Izoblikovati blagovno znamko Slovenj Gradec – mesto miru kot sinonim za preživljanje počitnic v smislu sprostitve, iskanja umetniških vrednost in iskanja notranjega miru

· Organizacija dvodnevnega mednarodnega mirovniškega festivala ob dnevu OZN, ohraniti državno proslavo ob dnevu OZN

· mednarodni likovni, literarni in drugi (na pr. fotografski,…) natečaji na temo miru

· okrepiti stike z drugimi mesti Glasniki miru po svetu

· aktivno se vključevati v svetovna dogajanja in mirovna prizadevanja (s poslanicami, članki, organizacijo mirovniških shodov, ipd…)

Zgodovinska dediščina

Možni turistični projekti in programi:

· Srednjeveški tržni dan razširiti na dvo-dnevno prireditev, ter vključiti vsebine nekdanjih mestnih prireditev.

· Obogatiti ponudbo prireditev s tematiko Rimljanov na Selah

· Obogatiti ponudbo ob cerkvi sv. Jurija: prodaja spominkov, sobotna rokodelska tržnica ob cerkvi sv. Jurija, ureditev sanitarijev in gostinske ponudbe

· Ureditev statusa cerkve sv. Pankracija, ki naj postane turističen objekt.

· Možnost za razvoj turistične ponudbe na lokaciji Gradišče (ilirsko in keltsko najdbišče, dvorec)

Mestno jedro Slovenj Gradca

Turistični projekti in programi:

· Vzpostaviti formalno povezavo med zainteresiranimi ponudniki v mestnem jedru

· Vzpostaviti skupen spletni portal – mestno jedro Slovenj Gradca – na katerem se bo predstavljala aktualna ponudba in prireditve

· Oblikovati skupno vstopnico za kulturne institucije v mestnem jedru

· Oblikovati kartico mestnega jedra Slovenj Gradca, ki bo omogočala obiskovalcem popuste pri vstopninah v galerijo, muzej, popuste pri vstopnicah na prireditve, popuste pri nakupovanju,…

· Oblikovati tiskan vodič po mestnem jedru Slovenj Gradca

· Obogatiti vsebino obstoječih prireditev ter organizirati nove prireditve v mestnem jedru. Koledar prireditev pripraviti za obdobje celega leta ob sodelovanju institucij in lokalov, ki delujejo v mestnem jedru; vzpostaviti koordinacijo izvajanja programov in prireditev

· Predlog zanimivih novih prireditev: mestne pasijonske igre, praznik lokalov v mestnem jedru,…

· Obogatiti ponudbo spominkov, organizirati prodajo spominkov in izdelkov DUO v katerem od praznih lokalov v mestnem jedru ali v zainteresiranih trgovinah, ki bi uredile posebne police za te izdelke.

· Izboljšati označbe in kažipote za turistične zanimivosti mestnega jedra na obvoznici

· Prazne lokale ponuditi rokodelcem in drugim zanimivim vsebinam za minimalne stroške najemnine

· Organizirati natečaj za izbor idej/programov/dogodkov za dodatno ponudbo v mestnem jedru.

· Znižati pristojbino za letne vrtove gostinskim lokalom v glavni sezoni za vsaj 25%

· Povezati podeželje z mestnim jedrom preko skupnih programov

· Skrbeti za ustrezno prometno urejenost mestnega jedra

2. Slovenj Gradec med Pohorjem in Uršljo goro

Turistični projekti in programi:

Gorsko turistični center Kope:

· izboljšanje turistične in druge infrastrukture na Kopah kot prednostna naloga: povečanje in izboljšanje nastanitvenih kapacitet (izgradnja dodatne ponudbe, kot je bazen, savne, fitness naprave), izboljšanje infrastrukture na smučiščih, povečanje obsega dodatnega zasneževanja, povezava z Ribniškim Pohorjem,…

· izdelava programov počitnic na Kopah tudi za poletni čas

· aktivno vključevanje v turistično destinacijo Pohorje

· ključnega pomena bo aktivno sodelovanje Mestne občine Slovenj Gradec in kasneje nove turistične organizacije ter občine Mislinja z lastniki smučarskih in turističnih objektov na Kopah v smislu skupne priprave strategije razvoja Kop

Pohorje z okolico:

· razvoj turistične ponudbe kmetij na Pohorju, nadgradnja in ovrednotenje dosedanjih aktivnosti projektov CRPOV

· obnova starih (Rahtel) in izgradnja novih smučišč na primernih lokacijah

·  vključitev ponudbe v enotno turistično blagovno znamko Slovenj Gradca

Pohodništvo 

Turistični projekti in programi:

- obogatitev turistične ponudbe ob poteh: kulinarična ponudba, prodaja spominkov, razglednic,… organizirani pohodi, turistične prireditve s poudarkom na tematiki posamezne poti. Vsaka tematska pot ima svojo vsebino, svojo zgodbo: obogatiti ponudbo ob poti ter poudarjati doživljajsko vsebino poti: Meško, škratki, Plešivec, Berneker, Puščavnik, lepota pohorskih gozdov, zgodba o Potočniku ob poti Plešivec, zgodbe iz časa Rimljanov…

· skupna promocija produkta pohodništva in drugih turističnih produktov: oblikovanje turistične karte Slovenj Gradcaične ponudbe Slovenj Gradca, izdaja posebnega prospekta pohodništva

· izboljšanje turistične signalizacije poti: postavitev kažipotov v mestu in na obvoznicah, določitev skrbnikov posameznih poti, ki bodo skrbeli tako za označbe kot tudi za obogatitev dodatne ponudbe.

· oblikovanje promocijskega materiala za pohodništvo tudi v tujih jezikih

· sodelovanje in povezovanje z drugimi pohodniškimi poti na Koroškem ter v sosednji Avstriji: priprava skupnih projektov, kandidiranje na evrospkih skladih,…

Kolesarjenje

Turistični produkti in programi:

· izgradnja mreže kolesarskih poti na posameznih območjih občine (Kope, Mislinjska Dobrava, okolica Uršlje gore,…)

· oblikovanje dodatne ponudbe ob poteh – tudi v povezavi z mrežo pohodniških poti

· vključitev kolesarskih poti v turistično karto Slovenj Gradca

· povezovanje z ponudniki kolesarskega turizma v regiji in širše; vključevanje v mrežo kolesarskih poti Koroške, kolesarskih poti po Pohorju ter v ponudbo kolesarjenja v Sloveniji

· vzpostavitev izposoje koles na strateških lokacijah (v mestnem jedru in na Kopah)

Podeželje

Turistični programi in produkti:

· Z pristojnostmi, ki jih ima občina, vzpodbujati lastnike kmetij, da se odločajo za dopolnilne dejavnosti, povezane s turizmom.

· Vključevanje izvirne domače kulinarike v turistično ponudbo (dobrote naših kmetij), promocija kulinarike Mislinjske doline skozi predstavitve na sejmih in oblikovanje propagandnih materialov s ponudbo domačih gostiln.
· Ponuditi večjo podporo kmetom za ohranjanje tradicionalnega podeželja ter odločanjem za turistično dejavnost

· Vzpodbujanje ohranjanja starih običajev in tipične kulinarike – tudi v povezavi s pohodniškimi potmi, ki segajo v velik del podeželske okolice Slovenj Gradca

· tradicionalne prireditve na podeželju vključiti v enotno turistično ponudbo Slovenj Gradca 

Letališče

Turistični produkti in programi (predlog):

- pridobitev statusa mednarodnega letališča

- povečanje nastanitvenih kapacitet na vsaj 50 postelj

- izgradnja dodatne ponudbe, ki ustreza hotelom najvišje kategorije: bazen, savna, fitness, ponudba na prostem,…

- vzpostavitev dodatne rekreacijske ponudbe v okolici letališča;

- izboljšanje kvalitet in povečanje zmogljivosti avtokampa (kot edinega avtokampa na Koroškem)

- organizacija množičnih prireditev republiškega značaja ter organizacija privlačnih družabnih prireditev v okviru gostinske ponudbe letališča

- razvoj v smeri ponudbe kongresnega turizma

- možnost za promocijo turistične destinacije Slovenj Gradca zahtevnejšim turistom iz celega sveta ter turistom, ki iščejo adrenalinske počitnice

- možnost za izgradnjo adrenalinskega parka

2. Novi turistični programi in produkti

· izgradnja pokritega bazena

· raziskave v smeri iskanja tople vode, wellness programi 

· razvoj »drugačnih« wellness programov na podeželju: v povezavi z zeliščarstvom, kulinariko, zelenimi gozdovi,…

· novi turistični produkti na osnovi bogate kulturno-zgodovinske dediščine Slovenj Gradca (na primer Rimski tabor, mestni pasijon,…)

Strategija je živ dokument – prednostne usmeritve ostajajo enake, programi pa se dopolnjujejo v skladu s turističnimi tokovi.

Priloga 2

PREGLED KLJUČNIH AKTIVNOSTI MESTNE OBČINE SLOVENJ GRADEC V ZVEZI Z NADALJNJIM RAZVOJEM TURIZMA V LETIH 2005 IN 2006 Z OKVIENIM TERMINSKIM NAČRTOM

1. Vzpostavitev formalne oblike organiziranosti turističnih ponudnikov na območju turizma

Vzpostavitev formalne oblike organiziranosti bo potekala v več fazah:

· okrepitev turistične pisarne: Turistična pisarna deluje kot TIC – turistično informacijski center, kjer se posredujejo turistične informacije zainteresiranim uporabnikom, pripravlja se skupna turistična ponudba Slovenj Gradca, posredujejo se promocijski materiali. Poleg tega turistična pisarna skrbi za promocijo turistične ponudbe v okviru omejenih sredstev, pravno ureja področje turizma v okviru uprave mestne občine, povezuje se z institucijami na ravni regije (RRA) in države (STO), nastopa tudi kot koordinator pri vključevanju v druge turistične destinacije (na pr. Pohorje). Poleg tega turistična pisarna koordinira velik del mednarodnega sodelovanja občine ter sodeluje pri organizaciji večine občinskih prireditev. Tak obseg dela je samo z 1,5 delavca (in odpiralnim časom tudi ob sobotah in nedeljah) nemogoče zadovoljivo opravljati, zato bi bila nujna zaposlitev še enega delavca, ki bi prevzel strokovne naloge s področja turizma ter pripravil strokovne podlage za novo nastalo turistično organiziranost

· preveriti interes turističnih ponudnikov za vključevanje v novo nastalo turistično organizacijo, ki bi vključevala tudi njihove obveznosti

2. faza bo formalna ustanovitev turistične organizacije Slovenj Gradec v obliki zavoda ali drugi ustrezni obliki, ki bo najbolje ustrezala tudi pogojem za kandidiranje na raznih razpisih za pridobivanje finančnih sredstev.

Predvidene naloge TO Slovenj Gradca:

· zbiranje, analiza in posredovanje turističnih informacij za celotno turistično ponudbo Slovenj Gradca (dejavnost turistično informacijskega centra)

· vzpostavitev, vzdrževanje in posodabljanje skupnega informacijskega in rezervacijskega sistema

· promocija Slovenj Gradca kot turistične destinacije s privlačnimi turističnimi programi in turističnimi proizvodi

· pospeševanje turizma s pomočjo koordinacije vseh aktivnosti

· razvijanje skupnih turističnih proizvodov in storitev

· razvoj krovne blagovne znamke turistične ponudbe Slovenj Gradca, ter razvoj blagovnih znamk posameznih prednostnih programov

· pridobivanje finančnih sredstev iz razpisov Ministrstva za gospodarstvo in evropskih skladov

· trženje turistične ponudbe – agencijska dejavnost (prodaja paketov)

· povezovanje v okviru Koroške in turističnega območja Pohorja

Terminski plan: Okrepitev turistične pisarne in priprava strokovnih podlag za novo turistično organizacijo (TO): do konca leta 2005.

Ustanovitev TO, priprava programa dela v skladu s strategijo razvoja turizma: prva polovica leta 2006

2. Predvidene večje aktivnosti Mestne občine Slovenj Gradec (turistične pisarne) na področju turizma do konca leta 2006:

Zagon on-line rezervacijskega sistema (pod okriljem Zavoda za turizem Maribor, TO Pohorje)

· rezervacijski sistem je že vgrajen, opravljena so bila izobraževanja, trenutno je v fazi vnašanja podatkov, 

· omogočal bo on-line rezervacije za vse zainteresirane ponudnike nastanitvenih zmogljivosti na območju 8 koroških občin, ki so del TO Pohorje, 

· center informacijskega in rezervacijskega sistema za Koroško pa je v turistični pisarni Slovenj Gradec, ki v tem primeru začne delovati kot RIC (rezervacijsko-informacijski center)

Začetek delovanja: maj 2005

Finančni stroški: posebnih finančnih stroškov v zvezi z vzpostavitvijo sistema ni, saj je bil projekt sofinanciran s strani skladov Phare.

- Ureditev statusa turističnih vodičev: dokončno oblikovanje in  sprejem odloka o turističnem vodenju, organizacija in izvedba izobraževanja, vzpostavitev registra turističnih vodičev

Termin: maj 2005

Predvideni finančni stroški: 300.000 SIT, ob predpostavki da kandidati za vodiče krijejo eno tretjino stroškov izobraževanja

Priprava promocijskega materiala:

· Oblikovanje in izdelava turistične karte Slovenj Gradca

Termin: maj 2005 

Predvideni finančni stroški: 300.000 SIT

· Oblikovanje in izdelava propagandnega materiala o kulinarični ponudbi (domače gostilne in podeželje) ter o ponudbi v mestnem jedru Slovenj Gradca (pomlad 2006)

· Vključitev v prospekt Pohorja (pomlad 2006)

· Prospekt Koroška (izdelan v decembru 2004)

· Vodnik po Mislinjski dolini 

· Vključitev v prospekt Pohorja (leto 2006)

Promocijske aktivnosti:

· Predstavitve na sejmih: Tipicita v Fermu (Italija): marec 2005 in 2006, VarExpo v Varpaloti (Madžarska): junij 2005 in 2006, Wolfsberger Messe v Wolfsbergu (februar 2006)

· Sodelovanje pri regijskih promocijskih aktivnostih (Sejem počitnic,…)

· Vključevanje v promocijske aktivnosti Slovenske turistične organizacije: akcija Na lepše-Next Exit 2005 in 2006

· Sodelovanje na eni izmed turističnih borz v Avstriji ali Nemčiji (2006)

· Oblikovanje in distribucija programov izletov turističnim agencijam in drugim organizatorjem izletov

· Predstavitev Slovenj Gradca na nemški spletni strani T-Online (od decembra 2004 do junija 2005)

· Predstavitve v raznih medijih (glede na odmevnost, kvaliteto in stroške)

Turistične  spletne strani:

- ažuriranje vsebine obstoječe spletne strani v okviru Mestne občine Slovenj Gradec

- vzpostavitev nove spletne strani Slovenj Gradec-turizem, ki bo namenjena samo turistični ponudbi

Termin: september 2005 

- Vzdrževanje in ažuriranje vsebine spletne strani Pohorje za 8 koroških občin (rezervacijsko informacijski center za Koroško)

Termin: od maja 2005 naprej

- Vzdrževanje in ažuriranje vsebin za Slovenj Gradec na novi spletni strani Koroške

Termin: pomlad 2005

Ovrednotenje programov CRPOV ter ukrepov za nadaljnje izvajanje turističnih programov na podeželju

· pregled programov po posameznih območjih

· pregled izvedenih aktivnosti in stanja posameznih projektov

· opredelitev možnosti za nadaljevanje projektov

Termin: junij 2005

Izvajalci: referat za občo upravo, podjetje Negoj

� Strategija je bila s sklepom občinskega sveta (januarja 2010) podaljšana do konca leta 2010


� Raziskava o potovalnih načrtih domačega gosta za poletno sezono 2004:


58,6% anketirancev se odloča za daljše počitnice, tretjina hodi na kratke počitnice, dobra polovica pa odhaja na enodnevne izlete


dolge počitnice praviloma preživljamo v tujini (Hrvaška, Grčija), na enodnevne izlete pa se odpravljamo v domače kraje.


Za daljše počitnice v Sloveniji največ anketirancev izbira slovensko obalo, sledijo zdravilišča in gorski svet.


Kadar se odpravljajo na kratke počitnice, ponavadi zahajajo v gorski svet, nato v zdravilišča in na obalo.


Ko gre za kratke počitnice, so anketiranci najpogosteje v zasebnih sobah in hotelih.


Pri odločitvi, kam na počitnice, je anketirancem še najbolj pomembno, da gredo v kraj, kjer bodo zaužili blagodejni vpliv klime na zdravje in počutje, kjer bodo imeli zagotovljene visoke možnosti za sprostitev un druženje. Ko gre na počitnicah za športno udejstvovanje, se najraje sprehajajo ter ukvarjajo z vodnimi športi.


(povzeto po Raziskavi potovalnih načrtov domačega gosta agencije Ninamedia)





� Na nizozemskem in nemškem trgu (dveh ključnih trgih Slovenije) se že več kot polovica turistov za letovanje odloča na podlagi športne ponudbe. V zadnjih treh letih je povpraševanje po počitnicah s športno ponudbo poraslo za 17%.


� Wellness = harmonično zdravstveno stanje telesa, duševnosti in duha, ki temelji na samoodgovornosti človeka in njegovem odnosu do narave, okolja. Sestavljajo ga štiri temeljne sestavine: telesno gibanje, zdrava prehrana, duševne aktivnosti in osebna sprostitev.


� Povzeto po strategiji razvoja slovenskega turizma 2002-2006
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